Adfocus - Regulamin Swiadczenia Ustug Reklamowych

Wstep

1. Niniejszy dokument porzadkuje wymagane kwestie zwigzane z uzyskaniem dostepu i
korzystaniem z Panelu Klienta w platformie reklamowej Adfocus.
2. Dokument jest zgodny z zaleceniami IAB Polska. Netsprint jest cztonkiem IAB Polska

(www.iab.com.pl).

3. Strony zawiera¢ bedg dodatkowa Umowe lub wspétpracowaé w oparciu o Zamowienie.
4. W przypadku rozbieznosci pomiedzy Regulaminem oraz postanowieniami Umowy i/lub

Zaméwienia wigzacymi beda postanowienia Umowy i/lub Zaméwienia.

Niniejszy Regulamin wchodzi w Zycie z dniem 31 marca 2015 roku.

I. Definicje pojec¢ zawartych w niniejszym regulaminie.

Nastepujace stowa i okreslenia wystepujace w tresci niniejszego Regulaminu posiadaja znaczenie

wskazane ponizej:

1. Regulamin - oznacza niniejszy regulamin okreslajgcy zasady udostepniania przez Netsprint
Panelu Klienta Reklamodawcom.

2. Netsprint - oznacza Netsprint S. A. z siedzibg w Warszawie przy Alei Solidarnosci 74a.

3. Reklamodawca - osoba prawna, fizyczna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowoSsci prawnej, posiadajaca zdolno$¢ do zaciggania we wlasnym imieniu zobowigzan oraz
nabywania praw, sktadajgca Zamdéwienie na $wiadczenie Ustug Reklamowych przez Netsprint.

4. Agencja - osoba prawna, fizyczna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej, posiadajaca zdolnos¢ do zaciggania we wiasnym imieniu zobowigzan oraz nabywania
praw, z ktorg Netsprint zawarl umowe na oferowanie i sprzedaz Ustug Reklamowych

Reklamodawcom Agencyjnym,
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5. Reklamodawca Agencyjny - osoba prawna, fizyczna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, posiadajaca zdolno$¢ do zaciggania we wtasnym imieniu
zobowigzan oraz nabywania praw, na rzecz ktérej Netsprint Swiadczy Ustugi Reklamowe za
posrednictwem Agencji. Reklamodawca Agencyjny jest ostatnim odbiorca Ustug Reklamowych
i nie jest uprawniony do ich dalszej dystrybucji w cato$ci badz w czesci,

6. Reklamodawca w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest zaréwno Reklamodawca jak i

Reklamodawca Agencyjny,

7. Zaméwienie - umowa o $wiadczenie Ustug Reklamowych zawierana pomiedzy Netsprint, a
Reklamodawcg. Zamdwienie jako Zatgcznik A do niniejszego Regulaminu stanowi jego
integralng czes¢.

5. Strona Internetowa - oznacza prezentacje danych, przesyltanych przez Internet,
odczytywanych przy pomocy specjalnego oprogramowania, nazywanego ,przegladarka
internetowq” lub za posrednictwem innego oprogramowania i sprzetu umozliwiajgcego odbior
takich danych. Strona internetowa moze zawierac tekst, pliki graficzne, pliki multimedialne oraz
inne elementy.

6. Serwis Internetowy - oznacza zbiér wzajemnie powigzanych ze soba tematycznie Stron
Internetowych, ktérych adresy posiadajg identyczny przedrostek stanowigcy domene serwisu.

7. Serwis Adfocus - oznacza Serwis Internetowy dostepny w domenie Adfocus.pl.

8. Link - odno$nik umozliwiajacy nawigacje pomiedzy Stronami Internetowymi lub pomiedzy
poszczegdlnymi miejscami w ramach pojedynczej Strony Internetowe;.

9. Platforma Adfocus - oznacza platforme reklamowa umozliwiajaca kierowanie i emisje
Produktéw Reklamowych w modelu Real Time Bidding na Serwisach Partnerskich. Platforma
zarzadzana jest przez Netsprint.

10. Real Time Bidding (RTB) - model zautomatyzowanego zakupu powierzchni reklamowej
w czasie rzeczywistym w modelu aukcyjnym. Warunkiem rozpoczecia aukcji jest udostepnienie
przez serwis internetowy danej powierzchni reklamowej w tym modelu. Wyswietlana jest
reklama tego reklamodawcy, ktory zdecydowat sie za nig zaptaci¢ najwiecej za Odstone do
danego uzytkownika na danym serwisie internetowym. Caly proces odbywa sie w czasie
rzeczywistym.

11. Serwisy Partnerskie - oznacza wszystkie Serwisy Internetowe w formie elektronicznej
dostepne w ogdlnoswiatowej sieci Internet, ktére udostepniajg wydzielong przez siebie
powierzchnie reklamowa w modelu Real Time Bidding.

12. Oferta Biznesowa - oznacza oferte Swiadczenia ustug reklamowych skierowang przez
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Netsprint do oséb korzystajgcych z Panelu Klienta, zgodnie z Regulaminem.
Ustugi Reklamowe - oznacza ustuge Oferta Biznesowa. Ustugi sa $wiadczone w Pakietach
Ustug, ktére adresowane sg do Reklamodawcéw - oso6b fizycznych, oséb prawnych oraz
jednostek organizacyjnych niebedacymi osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolnos¢
prawng, prowadzacych we wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa
(przedsiebiorcow). W zwiagzku z powyzszym, do ustug §wiadczonych przez Spotke nie majg
zastosowania przepisy ustawy z dnia 30 kwietnia 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U. z
2014 r.,, nr 827).
Pakiet Ustlug - oznacza pakiet Ustug Reklamowych nabywanych przez Reklamodawce i
Swiadczonych nastepnie przez Netsprint na podstawie Regulaminu.
Powierzchnia Emisyjna - wyznaczony fragment Serwiso6w Partnerskich przeznaczony do
emitowania Produktéw Reklamowych.
Produkt Reklamowy - tekstowa, tekstowo-graficzna, graficzna lub video forma komunikatu
reklamowego zawierajgca hipertekstowy odnos$nik do strony internetowej Reklamodawcy
wysSwietlana na Serwisach Partnerskich w ramach Powierzchni Emisyjnej Adfocus; Aktualna
lista formatow Produktu Reklamowego dostepna jest na stronie:
http://www.adfocus.pl/reklamodawcy/formaty-reklamowe
Targetowanie Reklamy - zestaw aktualnie dostepnych kryteriow na stronach Serwisu
Partnerskiego, mogacy umozliwia¢ Reklamodawcy wptyw na sposéb emisji Produktu
Reklamowego w zakresie:

a) miejsc emisji reklamy (wybrane strony docelowe - sites targeting, wybrane kategorie

stron docelowych - category targeting); lub
b) charakteryzujace odbiorce Produktu Reklamowego (geotargetowanie, targetowanie
behawioralne, retargetowanie).

Odstona - pojedyncza akcja polegajaca na odstonie przez uzytkownika Internetu Produktu
Reklamowego lub Boksu ContentStream umieszczonego na Powierzchni Emisyjne;.
Klikniecie - pojedyncza akcja polegajaca na kliknieciu przez uzytkownika Internetu w Produkt
Reklamowy umieszczony na Powierzchni Emisyjne;j.
Cena za Klikniecie - cena za Klikniecie wyrazona w Punktach zdefiniowana w Zaméwieniu
Reklamowym.
Budzet reklamowy - wyrazona w ztotych polskich (lub innej walucie) i okreslona w
Zamowieniu kwota netto przeznaczona na zakup przez Klienta Ustug Reklamowych w Netsprint.

Konwersja - sekwencja akcji wykonanych przez uzytkownika Internetu zdefiniowana przez
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Reklamodawce jako cel danej kampanii reklamowej w reakcji na kontakt z Produktem
Reklamowym umieszczonym na Powierzchni Emisyjnej wykonana nie pdZniej niz 30 dni
kalendarzowych (w szczegélnych przypadkach okres ten moze by¢ dtuzszy lub krétszy) od
ostatniego kontaktu z Produktem Reklamowym. Liczba Konwersji okre$lona jest w raportach
generowanych i dostarczanych Reklamodawcy z platformy Adfocus.

Cena za Konwersje - cena za Konwersje wyrazona w Punktach zdefiniowana w Zamowieniu
Reklamowym.

Maksymalna Cena za Odsltone - maksymalna cena wyrazona w Punktach zdefiniowana w
Panelu Adfocus za jedng Odstone.

Cena za Odslone - cena za dang Odstone wyrazona w Punktach wyliczona w oparciu o
mechanizm aukcyjny Real Time Bidding lub ustalong w Formularzu Zaméwienia kwotowo
stawke .

Cennik - oznacza cennik Ustug Reklamowych dostepnych za pomocg Adfocus.

Punkty - punkty nabywane przez Reklamodawce w celu uzyskania dostepu do Ustugi
Reklamowej i Panelu Adfocus, zgodnie z niniejszym Regulaminem. Punkty sa nabywane po cenie
1,00 zt netto (cena bedzie powiekszona o podatek VAT). Punkty zachowuja swojga waznos$¢ przez
okres 36 miesiecy, zgodnie z regulacja pkt VIII ppkt 2 Regulaminu, po ktérego uptywie zostaja
automatycznie anulowane bez prawa do zwrotu sSrodkéw wydatkowych na ich nabycie.
Faktyczny Koszt Zakupu Punktu - iloraz optaty za korzystanie z Panelu Adfocus wniesionej
przez Reklamodawce i liczby Punktéw przyznanych za tg optate

Konto Adfocus - umozliwia Reklamodawcy korzystanie z platformy Adfocus poprzez
nabywanie i korzystanie z Pakietu Ustug Reklamowych.

Panel Adfocus - oznacza serwis internetowy w ramach Serwisu Adfocus lub w ramach innego
wskazanego przez Netsprint serwisu, umozliwiajacy Reklamodawcy lub Netsprint w imieniu
Reklamodawcy skorzystanie z Pakietéw Ustug Reklamowych oraz dokonanie rozliczenia z

tytutu korzystania z Pakietow Ustug Reklamowych.

31.Walidacja - realizowana w ramach rozliczen transakcji w modelach CPS, CPA, CPL lub

hybrydowych. Jest to potwierdzenie przez Klienta transakcji wyszczegélnionych w
dostarczonym przez Netsprint raporcie zawierajagcym zestawienie transakcji po kazdym

zakonczonym miesigcu emisji kampanii.

32.Profil behawioralny uzytkownika - katalog cech charakterystycznych dla szukanej grupy

uzytkownikéw, wyrazonych poprzez zainteresowanie produktami reklamodawcy,

przejawianymi intencjami zakupowymi, cechami demograficznymi lub innymi cechami, ktoére
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moga by¢ tworzone w oparciu o zarejestrowane w platformie Netsprint Audience informacje o
operacjach uzytkownikéw danym okresie czasu. Profil behawioralny uzytkownika moze by¢
przedmiotem, cze$cig i/lub elementem Oferty Biznesowej skierowanej do uzytkownika.

33.Sie¢ Adkontekst - system reklamy kontekstowo-behawioralnej prowadzony przez NetSprint
wchodzacej wchodzacy w zakres ustlug serwisu Adfocus w ramach, ktérego podmioty
prowadzace witryny internetowe moga wydzierzawia¢ na rzecz Netsprint prawo do korzystania
z powierzchni reklamowej stron internetowych wchodzacych w sktad powyzszych witryn, za$
Netsprint moze oferowac Klientom reklame ich produktéw i ustug (oraz zleconych za Ich
posrednictwem) na tych stronach internetowych. Program Adkontekst dziata w oparciu o
Serwer Adkontekst. Emisja moze odbywa¢ sie przy m.in. przy wykorzystaniu doboru
kontekstowego lub Profili Behawioralnych (z wykorzystaniem cookies).

34.Adkontekst E-commerce - usluga wchodzaca w sktad Ustug Reklamowych realizowana

odptatnie dla Reklamodawcy z wykorzystaniem sieci Adkontekst.

II. Zakres swiadczonych ustug.

Reklamodawca, ktéry wykupi dostep do Panelu Adfocus uzyskuje prawo do korzystania z Pakietu
Ustug Reklamowych w zakresie umozliwiajacym emisje Produktéw Reklamowych znajdujgcych sie

w ofercie Platformy Adfocus.

III. Korzystanie z Panelu Klienta.

Z Panelu Klienta moze skorzysta¢ Reklamodawca, ktory:

1. Posiada konto Adfocus.

2. Wnhniesie optate za korzystanie z Panelu Adfocus w trybie okreslonym w niniejszym Regulaminie.
Whiesienie optaty powoduje natychmiastowg mozliwo$¢ skorzystania z Panelu Adfocus - z
zastrzezeniem do zapiséw okreslonych w Cenniku, z zastrzezZeniem, ze za kazde 1,23 zt brutto
wniesionej optaty Reklamodawca otrzymuje jeden Punkt.

3. Whniesie Budzet Reklamowy dajgcy mozliwo$¢ skorzystania z Panelu Adfocus i realizowania
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przez Netsprint Ustug Reklamowych.

4. Wykona pozostate czynnosci okreslone w Regulaminie.

IV. WarunKki emisji reklam.

1. W celu wyemitowania reklamy w Platformie Adfocus Reklamodawca musi posiadaé
uprawnienie do korzystania z Panelu Adfocus.

2. W celu wyemitowania Produktu Reklamowego Reklamodawca powinien w Panelu Adfocus lub
w inny spos6b uzgodniony z Netsprint (niezaleznie od czynno$ci okreslonych w punkcie IV
Regulaminu):

a) okresli¢ parametry Produktu Reklamowego poprzez wskazanie:
e wizualizacji i formatéw Produktu Reklamowego
e adresu URL, do ktérego ma prowadzi¢ Produkt Reklamowy
b) okresli¢ parametry targetowania;
c) okresli¢ sposéb rozliczenia za kampanie reklamowg poprzez podanie Maksymalnej Ceny
Za 1000 Odston lub okresli¢ Cene za Klikniecie lub/i Cene za Konwersje w Zamowieniu.
d) poda¢ date rozpoczecia emisji Produktu Reklamowego;

3. W przypadku kampanii retargetingowych czynnosci okreslone w punkcie IV ppkt 2 powinny by¢
poprzedzone Umieszczeniem skryptow reklamowych na stronach Reklamodawcy oraz
udostepnieniem danych ze szczegétowg oferta Reklamodawcy w postaci pliku ,product feed”

zgodnie z instrukcjg, ktéra stanowi zatacznik B do niniejszego Regulaminu.

V. Weryfikacja Reklamodawcy i Produktu Reklamowego.

1. Po wprowadzeniu przez Reklamodawce do Panelu Adfocus danych, o ktérych mowa w punkcie
IV ppkt 2 oraz ppkt 3 Regulaminu lub po przekazaniu ich w inny sposéb do Netsprint, Netsprint
dokona weryfikacji Reklamodawcy i oceny Produktu Reklamowego pod wzgledem:

a) zgodnosci tresci Produktu Reklamowego z obowigzujacymi przepisami prawa oraz
SerwisOéw Partnerskich;
b) zgodnosci tresci Produktu Reklamowego z postanowieniami Regulaminu;

c) zgodnosci implementacji skryptow reklamowych po stronie Reklamodawcy oraz
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poprawnosci przekazanego pliku ,product feed” .

2. Netsprint zastrzega, zZe czynno$ci, o ktorych mowa w punkcie IV ppkt 1 Regulaminu mogg zosta¢
zrealizowane w terminie do 5 dnia roboczego.

3. Tre$¢ Produktu Reklamowego jest sprzeczna z Regulaminem w szczegélnosci gdy:

a) zawiera tres$ci naruszajace uzasadniony interes Netsprint lub os6b trzecich;

b) jest sprzeczna z dobrymi obyczajami, w szczegdlnosci gdy zawiera stowa powszechnie
uznane za wulgarne;

c) odsyta do Strony Internetowej (posrednio lub bezposrednio) zawierajacej tresci
sprzeczne z prawem, Regulaminem lub dobrymi obyczajami;

d) tres$¢ Produktu Reklamowego jest niezgodna z trescig Strony Internetowej, do ktorej
odsyta posrednio lub bezposrednio, w szczeg6lnosci moze wprowadzaé¢ w btad co do
osoby prowadzacej te Strone Internetowa.

4. W przypadku gdy Netsprint ustali, ze Produkt Reklamowy lub inne parametry Zamoéwienia
Reklamodawcy s3a niezgodne z prawem, Regulaminem lub Cennikiem, zwréci sie do
Zleceniodawcy/Reklamodawcy o zmiane parametréw Produktu Reklamowego. W takim
przypadku procedura, o ktérej mowa w punkcie IV ppkt 1 Regulaminu (w zakresie ktérego

dotyczy niezgodnosc), zostanie powtdrzona.

VI. Emisja Produktu Reklamowego.

1. Produkty Reklamowe emitowane sg w oparciu o mechanizm aukcyjny Real Time Bidding.
2. Produkt Reklamowy bedzie emitowany na Powierzchni Emisyjnej, gdy:
a) Reklamodawca bedzie posiadat pule Punktéow lub wniesiony Budzet Reklamowy
Kampanii umozliwiajacych przeprowadzenie co najmniej pojedynczej Odstony ;
b) maksymalna Cena za Odstone Produktu Reklamowego danemu Reklamodawcy bedzie
najwyzsza;
c¢) w przypadku gdy okreslone przez Reklamodawce parametry Targetowania Reklamy
zostang spetnione, jesli dany Serwis Partnerski oferuje taka funkcjonalnosé¢;
d) Produkty Reklamowe zostang dopuszczone do emis;ji;
e) Produkt Reklamowy nie narusza zasad niniejszego Regulaminu;
f) Je$li emitowana reklama bedzie zgodna z wymaganiami technicznymi i formalno-
prawnymi Serwiséw Partnerskich.

3. Kazda Odstona Reklamowa Produktéw Reklamowych, Klikniecie w Reklame lub Konwersja
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wykonane w wyniku kontaktu Internauty z Produktem Reklamowego Adfocus powoduja

zmniejszenie liczby Punktéw Reklamodawcy (zgodnie z przyjetym modelem rozliczania

kampanii reklamowej na Zamdéwieniu) lub Budzetu Reklamowego Kampanii okreslonego w

Zaméwieniu.

4. W przypadku wyczerpania Punktéw przez Reklamodawce lub Budzetu Reklamowego Kampanii
emisja Produktu Reklamowego zostanie przywrdcona po wniesieniu przez niego nowej optaty
za korzystanie z Panelu Adfocus.

5. W przypadku braku wplaty $srodkéw w terminie wskazanym na fakturze za Punkty lub
wptaty/uzupetnieniu BudZetu przez Reklamodawce emisja Produktu Reklamowego moze
zosta¢ wstrzymana do czasu uregulowania ptatnosci przez Reklamodawce.

6. Netsprint moze odmoéwi¢ emisji Produktu Reklamowego na platformie Adfocus lub wybranych
przez siebie serwisach internetowych Sieci Adfocus bez podania przyczyn.

7. Netsprint nie gwarantuje emisji Produktu Reklamowego na Stronach Internetowych dostepnych
w platformie Adfocus.

8. Netsprint nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajacych z emisji reklam, jesli jest ono nastepstwem zdarzen
pozostajacych poza jego kontrola, w tym w szczegdlnosci, cho¢ nie wyltacznie: jakiegokolwiek
wybuchu wojny lub stanu grozacego wybuchem wojny; aktéw, decyzji lub dziatan instytucji
administracji publicznej, zmiang obowiazujacego prawa, strajkéw, lokautéw lub innych dziatan
protestacyjnych, powodzi, pozaréw, eksplozji, awarii sieci Internet lub jej czesSci, sieci
energetycznej, awarii komputerowych systemow nadzoru i dystrybucji lub innych przejawow
sity wyzszej.

9. Netsprint nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne szkody powstate w wyniku:

a. braku ciagloéci realizacji Ustug Reklamowych realizowanych przez Netsprint
spowodowanej niezgodnym z postanowieniami Regulaminu lub podpisanego Zamoéwienia,
dziataniem lub zaniechaniem Reklamodawcy lub dziataniem lub zaniechaniem os6b
trzecich, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi wytacznie Reklamodawca,

b. naruszenia postanowien Regulaminu przez Reklamodawce.

c. Odpowiedzialno$¢ Netsprint wobec Reklamodawcy obejmuje wytacznie strate rzeczywista.

d. Netsprint nie ponosi odpowiedzialnosci za tresc¢ i jako$¢ materiatéw dostarczonych przez
Reklamodawce. W szczegdlnosci za aktualizacje, tres¢, jakos$¢ i poprawnos¢ techniczna pliku

“product feed” wykorzytywanego przez Netsprint do realizowania Ustug Reklamowych,
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jakosci i poprawnosci dostarczonych kreacji graficznych, logotypdw, tesktéw, danych

bilingowych, itp.

10. W razie, gdyby przeciwko Netsprint wystgpity jakiekolwiek osoby trzecie z roszczeniami natury
prawnej, etycznej, wyznaniowej, kulturowej itp. zwigzanymi bezposrednio lub posrednio z
treSciami/materiatami dostarczonymi przez Reklamodawce i emitowanymi przez Netsprint w
ramach realizowania Ustug Reklamowych, a roszczenia te powstaty na skutek dziatania lub
zaniechania ze strony Reklamodawcy, Netsprint jest zobowigzany do niezwlocznego
powiadomienia Reklamodawce o jakichkolwiek roszczeniach oséb trzecich skierowanych do
Netsprint. W takich przypadkach Netsprint zastrzega sobie prawo natychmiastowego
wstrzymania §wiadczenia Ustug Reklamowych dla Reklamodawcy do czasu wyja$nienia sprawy.
Reklamodawca chcac kontynuowac realizacje przerwanej Ustugi Reklamowej zobligowany jest
przedstawi¢ Netsprint stosowne dokumenty potwierdzajgce taki stan. Jednocze$nie
Reklamodwca zwalnia Netsprint z jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci w stosunku do oséb
trzecich, a w przypadku gdy roszczenia os6b trzecich okaza sie uzasadnione i osoba trzecia
wystapi z bezposrednimi roszczeniami do Netsprint, Reklamodawca dotozy wszelkich staran by
uwolni¢ Netsprint od wszelkich roszczen oséb trzecich, w tym dostarczy wszelkie niezbedne
dane i dokumenty mogace mie¢ wptyw na wynik postepowania. Reklamodawca w wyniku wyzej
opisanego zdarzenia nie jest zwolniony z uregulowania optat naleznych Netsprint za okres, w
ktérym byta realizowana Ustuga Reklamowa na rzecz Reklamodawcy.

11. Ze wzgledu na zmienny w czasie i zakresie ilo$ci character pozyskiwania przez Netsprint danych
w postaci pliku cookie niezbednych do wytypowania i okreslenia Profilu Behawioralnego
Uzytkownika Netsprint dopuszcza sytacje, w ktorej liczno$¢ danej grupy przed i w czasie
trwania kampanii moze ulega¢ wahaniom co Reklamodawca przyjmuje do wiadomosci i zgadza

i akceptuje wystgpieniem w/w sytuacji.

VII. Cennik.

1. Koszt jednego Punktu wynosi 1,23 zt brutto (1 zt +VAT).
2. Ustuga Reklamowa moze by¢ realizowana w jednym z czterech ponizszych modeli rozliczen lub

ich kombinacji zgodnie ze wskazaniem w Zamoéwieniu Reklamowym lub Panelu Adfocus:
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Maksymalna Cena za Odstone, Cena za Klikniecie, Cena za Konwersje, Cena za 1000 Odston.

3. Liczba Punktéw Reklamodawcy jest aktualizowana przez Netsprint odpowiednio po kazdej
Odstonie Produktu Reklamowego/Kliknieciu lub Konwersji, w zaleznosci od okreslonego w
Zaméwieniu Reklamowym modelu rozliczen i Budzetu Reklamowego.

4. W przypadku ustugi retargetingu spersonalizowanego Reklamodawca ponosi dodatkowe koszty
zwigzane z przygotowaniem Kampanii Reklamowej w kwocie okreslonej w Zamodwieniu

Reklamowym.

VIII. Wniesienie Budzetu Reklamowego Kampanii, okres wykorzystania Punktow.

1. Whniesienie optaty umozliwiajacej korzystanie z Panelu Klienta odbywa sie w nastepujacy
Sposab:

a) Reklamodawca zglasza Netsprint che¢ wniesienia optaty oraz okresla jej wysokos$¢;
zgloszenie nastepuje poprzez przestanie do Netsprint stosownego Zamodwienia
dostepnego w zatgczniku A lub pod adresem www.Adfocus.pl/zamowienie;

b) w terminie maksymalnie 2 dni roboczych od przestania zaméwienia Netsprint wystawi
fakture z tytutu wniesienia Budzetu Reklamowego Kampanii lub dotadowania Punktow

Reklamowych w celu realizacji Ustugi Reklamowej;

c) termin ptlatnosci faktur VAT wystawianych przez Netsprint wynosi 7 dni od daty

prawidtowego wystawienia faktury VAT, chyba, Ze Strony odrebnie uzgodnig inacze;j.

d) faktura VAT zostanie Reklamodawcy przestana droga elektroniczng w pliku PDF na
wskazany przez Reklamodawce w Zamdwieniu adres e-mail.

2. Punkty, uzyskane w zamian za uiszczenie optaty przez Reklamodawce, pozostaja wazne przez
okres 36 miesiecy, liczac od daty ich nabycia przez Reklamodawce. Po uptywie powyzszego
terminu nabywane Punkty, ktére nie zostaly wykorzystane wyemitowanie Produktu
Reklamowego zgodnie z niniejszym Regulaminem lub nie zostaly zwr6cone Reklamodawcy (w
przypadku rezygnacji z ustugi, zgodnie z pkt IX Regulaminu), tracg waznos$c¢ i beda odjete z konta
Reklamodawcy w Panelu Adfocus, bez prawa do zwrotu $rodkéw wydatkowych na ich nabycie.

IX. Rezygnacja z ustugi.

1. Reklamodawca ma prawo do rezygnacji z korzystania z Platformy Adfocus. Rezygnacja wymaga
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ztozenia przez Reklamodawce do Netsprint stosownego o$wiadczenia, w formie pisemnej, za
pomoca poczty elektronicznej badZ faksu ze wskazaniem ilosci Punktéw Reklamodawcy lub
Budzetu Reklamowego do umorzenia (co do ktérych Reklamodawca zada zwrotu ich
réwnowartosci lub ich transferu na konto Reklamodawcy w sieci reklamowej
Adkontekst/ContentStream).

2. Po otrzymaniu o$wiadczenia Reklamodawce, o ktérym mowa w pkt 1 powyzej, Netsprint
niezwlocznie przystapi do weryfikacji stanu konta Reklamodawcy lub Budzetu Reklamowego,
okreslenia Faktycznego Kosztu Zakupu Punktu na podstawie ostatniej faktury VAT wystawionej
na rzecz Reklamodawcy, oraz podejmie czynnosci techniczne zwigzane z zaprzestaniem badz
ograniczeniem $wiadczenia ustug na jego rzecz. Netsprint zastrzega, ze czynnoSci, o ktorych
mowa w niniejszym punkcie moga potrwac do 2 dni roboczych.

3. Pozrealizowaniu czynnosci, o ktéorych mowa w pkt 2 powyzej, w tym potwierdzeniu stanu konta
Reklamodawcy:

a) w przypadku zadania zwrotu réwnowartosSci Punktow Reklamowych, Netsprint
wystawi i przeSle do Reklamodawcy stosowng fakture korygujaca VAT z tytutu
niewykorzystanych Punktéw, ktora bedzie zwrécona Reklamodawcy, z zastrzezeniem
regulacji pkt 4 i 5 ponizej. Sposéb kalkulacji warto$ci faktury korygujacej prezentuje pkt
5 ponizej;

b) w przypadku Zadania zwrotu niewykorzystanego BudZetu Reklamowego Netsprint
wystawi i prze$le do Reklamodawcy stosowng fakture korygujaca VAT z tytutu
niewykorzystanej kwoty Budzetu, ktora bedzie zwrdécona Reklamodawcy, z
zastrzezeniem regulacji pkt 4 i 5 ponizej. Sposéb kalkulacji wartosci faktury korygujacej
prezentuje pkt 5 ponizej.

¢) W przypadku Zadania transferu Punktow Reklamowych lub pozostatego Budzetu na
konto Reklamodawcy w sieci reklamowej Adkontekst, NetSprint dokona takiego

transferu bez dodatkowych oplat.

4. Wyptata kwoty niewykorzystanej optaty bedzie dokonana w ciggu 2 dni roboczych od
dostarczenia do Netsprint podpisanej przez Reklamodawce faktury korygujacej VAT.

5. W przypadku rezygnacji Reklamodawcy z realizowanej przez Netsprint Ustugi Reklamowej w
okresie do 6 m-cy liczac od dnia uruchomienia Ustugi Reklamowej, Netsprint bedzie uprawniony
do pobrania od Reklamodawcy optaty pokrywajacej koszty uruchomienia Ustug Reklamowej w
wysokosci 750 zt netto + VAT. Przy czym okres tymczasowego wstrzymania realizacji Ustugi

Reklamowej w okresie pierwszych 6 m-cy realizowania ustugi na pisemne lub ustne Zyczenie
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Reklamodawcy nie wlicza sie do wymaganego okresu 6 m-cy realizowania Ustugi Reklamowej
przez Netsprint zwalniajacego reklamodawce z w/w optaty. Kwota ta moze by¢ pobrana przez
Netsprint z kwoty niewykorzystanego Budzetu Reklamowego. Jesli pozostaly Budzet
Reklamowy jest mniejszy lub rozliczenie Reklamodawcy z Netsprint nastepuje z ostatnim
dniem kazdego m-ca, kwartatu, pdtrocza lub roku Netsprint wystawi Reklamodawcy fakture
VAT zawierajacg w/w optate, a Reklamodawca zobowigzuje sie ja uregulowa¢ w terminie
wskazanym na fakturze.

Jesli rozpoczecie realizowania przez Netsprint Ustugi Reklamowej odbywato sie z
Reklamodawcg w oparciu o Zakup Punktéw Reklamowych wyliczenie wartosci faktury

korygujacej bedzie dokonane w nastepujacy sposdb:

a) Netsprint ustali Faktyczny Koszt Zakupu Punktu przez Reklamodawce, na podstawie
ostatniej faktury VAT wystawionej na rzecz Reklamodawcy;

b) Wartos¢ korekty wyliczona bedzie jako: x=y-(LPxFKZP)x0,75 + KPK;

gdzie:

X - warto$¢ korekty z tytutu zrealizowanej Ustugi Reklamowej;

y - warto$¢ ostatniej faktury VAT wystawionej przez Netsprint
Reklamodawcy;

LP - liczba Punktéw pozostata na wykorzystanie Ustug Reklamowych;
FKZP - Faktyczny Koszt Zakupu Punktu;

KPK - Rozliczenie kosztu przygotowania Kampanii Reklamowej
(retargeting spersonalizowany) w przypadku gdy wcze$niej koszt ten

pokryty zostal przez Netsprint.

6. Zwrot kwoty, bedacej réznica pomiedzy warto$cig wniesionej optaty przez Reklamodawce i
wykazanej w fakturze korygujacej VAT, nastapi na koszt Reklamodawcy, na rachunek bankowy
wskazany przez Reklamodawce.

7. Netsprint moze zrezygnowac ze $wiadczenia na rzecz Reklamodawce Ustugi Reklamowej w
kazdej chwili. W takim przypadku Netsprint zwrdci Reklamodawcy niewykorzystang czesé
Punktéw Reklamowych lub Budzetu Reklamowego otrzymanej przez Netsprint wedtug wartosci

Faktycznego Kosztu Zakupu Punktu.
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X. Postanowienia koncowe.

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 31.03.2015 roku.

2. Netsprint zastrzega prawo do zmian tresci Regulaminu, w szczego6lnosci w przypadku:

a) zmiany lub ograniczenia zakresu lub charakteru ustugi z uwagi na zmiane oferty
Netsprint;

b) ograniczenie mozliwosci $wiadczenia ustugi z uwagi na rozwigzanie uméw 1aczacych
Netsprint z podmiotami trzecimi;

c) konieczno$ci wprowadzenia zmian Regulaminu w zwigzku ze zmiang lub wyktadnia
przepisOw prawa.

3. W przypadku zamiaru zmiany Regulaminu, Netsprint powiadomi Reklamodawce o takiej
zmianie co najmniej na 1 miesigc przed wprowadzeniem zmienionego Regulaminu w zycie - w
formie pisemnej badzZ drogg elektroniczng, zgodnie z przyjeta przez Strony metodg komunikacji.

4. Reklamodawca, nie p6Zniej niz na 7 dni przed datg wprowadzenia zmian do Regulaminu w Zycie,
moze doreczy¢ Netsprint o§wiadczenie o braku zgody na obowigzywanie w stosunku do niego
zmienionej tre$ci Regulaminu - takie o$wiadczenie traktowane bedzie jako wypowiedzenie
przez Reklamodawce wigzgcego Netsprint i Reklamodawce stosunku prawnego bedacego
podstawa $wiadczenia dotychczasowych ustug. Oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 3 dla swej
skuteczno$ci powinno by¢ ztozone przez Reklamodawce do Netsprint w formie pisemnej, za
pomoca poczty tradycyjnej, elektronicznej badz faksu (Netsprint S.A,, al. Solidarnosci 74a, 00-
145 Warszawa, fax +48 22 852 20 60, mail: reklama@adfocus.pl).

5. Brak os$wiadczenia Reklamodawcy w powyZszym terminie oznacza akceptacje zmian
Regulaminu.

6. Zmiany Regulaminu wchodza w Zycie po ich opublikowaniu na stronie internetowej, w terminie
wskazanym przez Netsprint.

7. Ustugi Adfocus $wiadczone przez spotke Netsprint S.A. z siedzibg w Warszawie (dalej jako
,Spotka”) adresowane s3 jedynie do o0séb fizycznych, oséb prawnych oraz jednostek
organizacyjnych niebedgcymi osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng,
prowadzacych we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowg (przedsiebiorcow).
W zwigzku z powyzszym, do ustug Swiadczonych przez Spétke nie majg zastosowania przepisy
ustawy z dnia 30 kwietnia 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U.z 2014 r., nr 827).

8. We wszelkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja
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przepisy Kodeksu Cywilnego.

Zalacznik A

Nazwa firmy

Adres

Miejscowos¢ i Kod
NIP
Telefon

Faks

Osoba kontaktowa

Email

Przedmiot Zamowienia:

Kampania promocyjna z wykorzystaniem retargetingu na platformie Adfocus dla www._

Szczegoly zamowienia
[J  Retargeting statyczny: Formaty reklamowe:
[J  Retargeting dynamiczny (personalizowany): Formaty reklamowe:
Wybrane produkty [0 Kampania r'eallzowana w oparciu o Profil Behawioralny Uzytkownika:
[ Intencje zakupowe
reklamowe

[l Demografia
[J Zainteresowania
[ Profil zawodowy

[J  Petna powierzchnia dostepna w Adfocus

Powierzchnia reklamowa
(1 Wykluczenia:

Cena imodel rozliczen dla [l 1000 Odston: CPM = - wynagrodzenie za 1000 odston
kampanii statycznej i reklamowych
dynamicznej [0 1 Klikniecie: CPC = - wynagrodzenie za 1 kliknigcie

Cena i model rozliczen

kampanii realizowanej w [0 Demografia: CPM 6 PLN CPC 0,9 PLN

oparciu 0 Profil [ Zainteresowania: CPM 4 PLN CPC 0,65 PLN

Behawioralny ) Profile Zawodowe: CPM 8 PLN CPC 1,5 PLN

Uzytkownika (cena 0 Intencje Zakupowe: =~ CPM 8 PLN CPC 0,85 PLN

zawiera koszt emisji i

wytypowania profili Zasieg mierzony sumaq licznosci uzytkownikéw w grupie na dzien podpisania
behaw. uzytk.) niniejszego zamdéwienia -

[J  Pre-paid - kapania optacona z géry, kampania realizowana do wyczerpania
budzetu

Post paid limited - kampania okreslona kwotq netto zamdéwienia, kampania
realizowana do wyczerpania budzetu

[J  Posta paid not limited - kampania nie okreslona kwotq netto zamdéwienia

Sposob rozliczania 0
kampanii
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Data startu (nie wczesniej

niz)
Czas trwania kampanii
Budzet reklamowy

kampanii (netto)

Koszt przygotowania | Koszt 750 zt pokrywa Netsprint. W przypadku rezygnacji z ustugi w jej trakcie
Kampanii - | Zamawiajqgcy pokrywa Koszt przygotowania Kampanii zgodnie z Regulaminem IX
Implementacja pliku | ppkt 5.

~product feed” + 2
szablonéw kreacji
reklamowych

Uwaga:

Netsprint zobowiqgzuje sie dostarczy¢ raport (plik excel lub .csv) zawierajqcego zestawienie transakcji w
ciggu 5 dni roboczych po kazdym zakoriczonym miesiqgcu emisji kampanii, a Klient zobowiqzuje sie w ciggu
kolejnych 5 dni roboczych od otrzymania raportu dostarczyé¢ do Netsprint droge elektroniczng, faxem lub
pocztq tradycyjng zwalidowany* raport. Jednoczesnie Klient upowaznia Netsprint do wystawienia f-ry VAT
na kwote okreslonqg w dostarczonym przez Netsprint raporcie, gdy Klient bez podania uprzednio przyczyny
nie dostarczy zwalidowanego raportu do Netsprint.

1. Platnos$c za ustuge regulowana jest przez Klienta na podstawie faktury VAT wystawionej przez Netsprint
za kazdy miesigc kalendarzowy Swiadczenia ustugi. Ptatnos¢ Klient zobowigzuje sie uregulowac
dokonujgc wptaty na konto bankowe i w terminie wskazanym na fakturze. Wysokos¢ faktury okreslana
jest na podstawie raportu przedstawiajacego liczbe wyswietlen, kliknie¢ lub konwersji wygenerowanych
przez Netsprint dla danej kampanii - raport generowany jest w udostepnionym Klientowi panelu.

2. Klient wyraza zgode na otrzymywanie faktur droga elektroniczng jako dokument w formacie pdf
wysylanego na wskazany w niniejszym formularzu przez Klienta adres email.

3. Klient potwierdza, Ze otrzymat, zapoznat sie i akceptuje postanowienia Regulaminu Adfocus i Cennika
Swiadczenia Ustug Reklamowych przez Netsprint S.A..

4. Klient o$wiadcza, Ze jestem przedsiebiorcg w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku - kodeks
cywilny (Dz.U. z 2014 r. poz. 121) oraz, ze zawieram niniejsza umowe w celach zwigzanych z moja
dziatalno$cia gospodarcza lub zawodow3g”.

5. Klient o$wiadcza, Ze jest ptatnikiem VAT i upowaznia firme Netsprint S.A. do wystawienia faktury VAT
bez podpisu osoby uprawnionej do odbioru.

Wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych podanych podczas procesu rejestracji i otrzymywanie
informacji handlowych od Netsprint S.A. w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczna.

Uwaga!
Zamoéwienie prosimy przestaé na adres email: reklama@adkontekst.pl
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lub faksem na nr (022) 852 20 60

Pieczatka i podpis Zamawiajacego Podpis Przyjmujacego

*walidacja - realizowana w ramach rozliczen transakcji w modelach CPS, CPA, CPL. Jest to potwierdzenie przez Klienta transakcji
wyszczegolnionych w dostarczonym przez Netsprint raporcie zawierajgcym zestawienie transakcji po kazdym zakoriczonym miesigcu emisji
kampanii.

Zalacznik B

Przewodnik Adfocus

opis wymagan technicznych i procesu uruchamiania kampanii statycznych i

dynamicznych realizowanych w modelu RTB

1. Co zawiera przewodnik?

Jak wyglada krok po kroku proces uruchomienia kampanii retargetingu spersonalizowanego

oraz audience buying w modelu RTB

N

Tagowanie serwisu internetowego za pomoca skryptéw $ledzacych Adfocus

Przygotowanie i udostepnienie pliku z asortymentem produktowym (feed produktowy)

Specyfikacja wymagan technicznych, rodzajéw i formatéw kreacji Twojej kampanii reklamowej

Udostepniania widoku kampanii Adfocus w panelu Google Analytics

N oo U oA W

Pomoc

1. Co zawiera przewodnik

W przewodniku znajdziesz szczegélowa instrukcje, jak krok po kroku wyglada proces
uruchamiania kampanii w modelu RTB. Instrukcje, jak wklei¢ kody trakujace na Twoja strone
internetowa oraz jak powinien wyglada¢ feed produktowy (baza danych o produktach
sprzedawanych w Twoim sklepie). Zawiera réwniez wyjasnienie Kkwestii zwigzanych

z tworzeniem Kkreacji pod Twoja kampanie.

Zanim zaczniesz
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Skrypty retargetingowe Adfocus mozna z powodzeniem wpiaé na dowolng strone internetowa.
Zanim jednak rozpoczniesz procedure umieszczania skryptu upewnij sie, Ze posiadasz wtasciwy skrypt,
ktéry pozwoli nam identyfikowa¢ Twoich uzytkownikéw. Skrypt powiniene$ otrzymaé od swojego
opiekuna po podpisaniu formularza zaméwienia kampanii.

Jesli jeszcze go nie otrzymates, skontaktuj sie z nami piszac na adres: reklama@adfocus.pl

Potrzebny Ci bedzie réwniez dostep do wszystkich Twoich stron i systemu zarzadzania trescig (CMS),
przydatna okaze sie réwniez podstawowa wiedza z zakresu HTML. W przypadku pytan pisz do nas
na powyzszy adres mailowy.

Wklejenie w kod Zrédtowy Twojej strony internetowej skryptéow $ledzacych Adfoucs pozwala
anonimowo oznacza¢ uzytkownikéw zainteresowanych Twoimi produktami i ustugami. Platforma
Adfocus umozliwia emisje dynamicznych reklam (szczegély ponizej) do tak oznaczonych
uzytkownikéw. W efekcie wykorzystana technologia retargetingu spersonalizowanego znaczaco
zwieksza konwersje sprzedazowa oraz przyczynia sie do wzrostu Sredniej warto$ci zamowien

generowanych przez Twoich klientéw.

Retargeting nie bytby mozliwy bez wykorzystania technologii cookies, ktéra wymaga
umieszczenia na Twojej stronie specjalnych skryptéw oznaczajgcych wizyty poszczegdlnych
uzytkownikéw. Retargeting spersonalizowany wiaze sie takze z potrzeba integracji bazy danych o
produktach w Twoim sklepie
z platforma RTB, poniewaz tylko wtedy mozliwe bedzie stworzenie w peini spersonalizowanych kreacji

reklamujacych produkty dopasowane do preferencji konkretnych uzytkownikdéw.

Ponizszy poradnik pokaze Ci, jak w prosty sposéb wdrozy¢ ustuge i narzedzia Adfocus -
kompleksowo odpowiadajace za prowadzenie kampanii reklamowych opartych na retargetingu
spersonalizowanym w ramach monetyzowania juz dostarczonego ruchu na strone oraz audience

buying, czyli ustug majacych na celu pozyskanie nowego uzytkownika na Twojg strone.

2. Jak wyglada krok po kroku proces uruchomienia kampanii
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retargetingu spersonalizowanego oraz audience buying w modelu

RTB.

v Podpisanie, opieczetowanie oraz przestanie skanem przez Ciebie formularza zamo6wienia oraz
regulaminu ustug reklamowych Adfocus.

v Przestanie do nas feeda produktowego (specyfikacje feeda produktowego przedstawiamy
ponizej) oraz logo sklepu, wypetniony brief reklamowy (specyfikacja rowniez znajduje sie
ponizej)

v Twdj opiekun po stronie Adfocus przesyta Tobie kody trakujace, ktore nalezy zaimplementowac

na Twej stronie zgodnie z instrukcja ponizej - dotyczy wylacznie ustugi retargetingu

spersonalizowanego.

v Twdj opiekun przedstawia na jakie profile uzytkownikéw w ramach pozyskania nowego ruchu

targetowana bedzie Twoja reklama w opaci o silosy danych o uzytkowniku- dotyczy wytacznie

ustug audience buying

v" Po zaimplementowaniu kodéw dziat techniczny sprawdza poprawnos$¢ wpietych kodéw -

dotyczy wyltacznie ustugi retargetingu spersonalizowanego.

v' Twoj opiekun przesyta Tobie kreacje do akceptacji
Po akcepcie kampania startuje!!!

W ustalonych cyklach (np. miesiecznie, kwartalnie) bedziesz od swojego opiekuna otrzymywac
raporty przedstawiajace wyniki emisji kampanii zawierajgce takie informacje jak: ilo$¢ kliknie¢
w rozbiciu na poszczegélne grupy reklam (jesli byta potrzeba uzycia grup reklam), ilos¢
wys$wietlen czy stan Srodkéw zdeponowanych i wyemitowanych itp.

Jednoczes$nie informujemy, Ze:

1. Raporty zawierajace dane i statystyki z emisji Twoich kampanii za dany okres
pochodza z systemu reklamowego Netsprint i moga sie rozni¢ od statystyk
widocznych w Twym panelu Google Analytics lub innym systemie mierzacym ruch
kampanii reklamowych.

2. Twoje kampanie sg optymalizowane pod panel Google Analytics_(wiecej informacji

patrz pkt. 6)

3. Tagowanie serwisu internetowego z pomoca skryptow sledzacych

Netsprint S.A. NIP: 951-19-69-310 KRS 0000550668
Al. Solidarnosci 74a Sad Rejonowy dla m. St. Warszawy
00-145 Warszawa Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego

www.netsprint.eu | informacje@netsprint.eu Kapitat zaktadowy: 1.900.000 PLN



19

Adfocus.

W Kkampaniach Adfocus wykorzystujemy dwa rodzaje skryptow $ledzacych (kodow
trakujacych). Zaleznie od indywidualnych potrzeb kampanii Twéj opiekun dostarczy Tobie

wlasciwy wariant.

3.1. Wariant A
Po Twojej stronie jest umieszczenie obligatoryjnie 4 kodéw w odpowiednim miejscu w kodzie
zZrédtowym strony:

Sa 4 podstawowe rodzaje skryptow:

1. Thank you page - do wpiecia na strone z podziekowaniami po ztozeniu zamoéwienia

2. Basket -na stronie koszyka albo na pierwszej stronie po dodaniu produktu do koszyka

3. Product - na wszystkie strony z produktem

4. Others - pozostate strony

Kody z zatgcznika powinny by¢ wpiete pomiedzy tagi <HEAD> i </HEAD>, najlepiej tuz przed tagiem
</HEAD>

Kody Thank you page, Basket, Product zbieraja informacje o produktach i wartosci zamoéwienia.

W odpowiednie miejsca tych kodéw powinny by¢ wklejone odpowiednie wartosci:

sales: '<wstaw warto$¢ sprzedazy>',

orderid: '<wstaw numer zamowienia>’,

productname: '<wstaw nazwe produktu>',

productid: '<wstaw ID produktu>',

categoryname: '<wstaw nazwe kategorii produktowej>'

categoryid: '<wstaw ID kategorii produktowej>',
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W przypadku, gdy w zamoéwieniu jest wiecej niz jeden produkt, kazdy produkt powinien by¢
w oddzielnej sekcji {}, kolejne sekcje powinny by¢ oddzielone przecinkiem. Wszystkie produkty

powinny sie znajdowac wewnatrz sekcji itms:[]

Przyklad:

<!-- Adform Tracking Code BEGIN -->
<!-- Point: "Thank you page" -->
<script type="text/javascript">
var _adftrack = {
pm: 247937,
id: 5517583,
order: {
sales: '50.35',
orderid: '12345,
itms: [{
productname: '‘produkt_1',
productid: '1111",
categoryname: 'kategorial’,

categoryid: '2222',

step: 3},
{
productname: 'produkt2’,
productid: '1122',
categoryname: 'kategoria2’,
categoryid: '2223’,
step: 3 },
]
}
7
(function(){var

s=document.createElement('script');s.type="text/javascript’;s.async=true;s.src="https://track.adform.
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net/serving/scripts/trackpoint/async/';var X =

document.getElementsByTagName('script')[0];x.parentNode.insertBefore(s, x);})();
</script>
<noscript>
<p style="margin:0;padding:0;border:0;">
<img  src="https://track.adform.net/Serving/TrackPoint/?pm=247937&amp:lid=5517583"
width="1" height="1" alt="" />

</p>

</noscript>

3.2. Wariant B
Po Twojej stronie jest umieszczenie uniwersalnego kodu w odpowiednim miejscu w kodzie

Zrédtowym strony:

<script type="text/javascript">

var src = {$ciezka pliku strategii $ledzacej kampanii};

var s=document.createElement('script’);

S.SIC=SrC;

s.async='"true’;

s.type="text/javascript’;
document.getElementsByTagName('head')[0].appendChild(s);

</script>

Strategia Sledzaca kampanii zawierajacych uniwersalny kod jest odpowiednikiem parametrow
w Wariancie A (takich jak productname, productid, czy orderid). Kod uniwersalny jest taki sam dla
kazdej ze stron i podstron, ktéry nalezy umiesci¢ pomiedzy tagami <HEAD> i </HEAD>, najlepiej tuz
przed tagiem </HEAD>.
WAZNE: PRZY IMPLEMENTAC]I UPEWNIJ SIE, ZE KOD WYWOLUJE SIE NA WSZYSTKICH
STRONACH, EACZNIE ZE STRONA POTWIERDZENIA ZAMOWEINIA.

4. Przygotowanie i udostepnienie pliku z asortymentem produktowym
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(feed produktowy)

By uruchomi¢ kampanie internetowa w modelu RTB konieczne jest przygotowanie i udostepnienie
nam pod statym adresem URL feedu zawierajacego aktualng i kompletng liste oferowanych w danym

sklepie produktow.

Jezeli uzyczasz feed produktowy np. poréwnywarce cenowej, prosimy przeslij go -

najprawdopodobniej taki plik wystarczy.

Feed produktowy powinien by¢ zaopatrzony w dobrej jakosci zdjecia produktow.

Feed produktowy powinien by¢ nam dostarczony w formacie XML.

Codziennie aktualizowana baza danych o produktach (feed produktowy) jest zazwyczaj

niezbedna do prowadzenia dziatalnosci handlowej online.

Baza danych powinna by¢ udostepniona online poprzez:
1. HTTP (bez albo z podstawowym uwierzytelnieniem)
2. HTTPS (bez albo z podstawowym uwierzytelnieniem)

3. FTP (z uwierzytelnieniem)
Feed danych produktowych powinien by¢ aktualizowany codziennie. Powinien by¢ on
réwniez wygenerowany zanim zostanie umieszczony w sieci jako plik do $ciggniecia (w celu unikniecia

wolnego tempa generacji strumienia, co z kolei moze spowodowa¢ problem z transmisjg online).

Ponizej zamieszczamy liste pdl, ktére powinien zawiera¢ kazdy feed. Jesli dla jakiego$ produktu

pole konkretnych danych nie jest udostepnione/nie jest aktywne, powinno pozosta¢ ono puste.

W feedzie produktowym powinny sie znalez¢ nastepujace informacje:

1. nazwa kategorii (pelna $ciezka w drzewie kategorii)

2. id kategorii (ostatni poziom w drzewie kategorii)

3. id produktu

4. nazwa produktu
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cena promocyjna produktu ( jesli wystepuje)
cena normalna produktu

link do obrazka produktu

© N o owun

link do strony produktowej

Pola obowiazkowe w pliku feed produktowy
01 </product>
02 <product>
03 <product_name>Computer 456</product_name>
04 <product_id>456789</product_id>
05 <product_category_id>computers</product_category_id>

06 <product_deeplink>http://client.com/products/computer456</product_deeplink>

07 <product_image>...</product_image>

08 <product>

Poza obowigzkowymi polami mile widziana jest réwniez Kkategoryzacja produktéw
dostepnych w feedzie. Czesto na stronach sklepu online widoczne s3 listy produktow promocyjnych,
bestsellerow, wyprzedaze, nowosci, akcje tematyczne itp. Warto zamiesci¢ te informacje w feedzie -
w postaci dodatkowych p6l lub jako uzupetnienie juz istniejgcych (np. w linku produktu, podkategorii).
Dodanie dla konkretnych produktéw odpowiednio sklasyfikowanych pél w feedzie zwiekszy nasze

mozliwosci optymalizacji liczby konwersji i pozwoli na dopasowanie jak najlepszej strategii emisji.

5. Specyfikacja wymagan technicznych, rodzajow i formatow Kkreacji

Twojej kampanii reklamowej
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Ponizej przedstawiamy informacje na temat szablonowych kreacji przygotowywanych dla
wszystkich ustug Adfocus ( Adkontekst e-Commerce, Adfocus) w ramach prowadzenie kampanii
remarketingu spersonalizowanego oraz kampanii majgcych na celu pozyskanie nowych uzytkownikéw
na strone - audience buying. Zapoznanie sie z nim pomoze Tobie zapoznaé sie z zagadnieniem
Zwigzanym

z tworzeniem kreacji reklamowych przez grafikéw Adfocus.

Charakterystyka formatow

W kampaniach dynamicznych (z wykorzystaniem pliku feed produktowy) prowadzonych w
sieci AdKontekst - ustuga Adkontekst e-Commerce podstawowe banery wystepuja w czterech
formatach:
650x200, 300x250, 160x600, 728x90 px. Dopasowanie kreacji do niestandardowych placementéw
uzyskiwane jest dzieki zastosowaniu automatycznego skalowania. W ramach ustugi Adkontekst
e-Commerce emitujemy réwniez kampanie na urzadzenia mobilne (tablet, smartfon, etc.) - dzieki
standardowi HTML5 i automatycznemu skalowaniu jesteSmy w stanie dopasowac rozmiary kreacji
do odpowiedniego placementu.

W przypadku realizowania kampanii z wykorzystaniem kreacji dynamicznych i statycznych (bez
wykorzystania pliku feed produktowy) prowadzonych w pozostatych sieciach reklamowych tj. ustuga
Adfocus (np., GDN, Admeta, Rubicon, OpenX, [Billboard, etc), kreacje nie sg automatycznie skalowane.
Tym samym formaty banerow jakie emitujemy to: 750x200, 120x600, 300x250, 728x90, 160x600
px.

Jezeli chcesz emitowaé swoje reklamy w sieci Facebook, wéwczas kreacje maja rozmiar 600x315 px.
Emisja tego typu formatu reklamowego na Facebook umiejscowiona jest w sekcji newsfeed
(aktualnosci)

i oprocz w/w formatu graficznego opatrzona jest rowniez tekstem w ilosci ok. 120 znakow.

W celu utatwienia wyboru ponizej przedstawiamy wykres rozktadu popularnosci formatéw w polskim

Internecie.
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Volume per size
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| 72500
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180x150

B 300x600

m Other

Adfocus obstuguje rowniez wiele innych formatéw i stylow banerdw, jednak tu prosimy dodatkowe
preferencje skonsultuj z osoba prowadzaca Twojg kampanie. Np. w ramach jednej i tej samej kampanii

mozemy emitowac banery produktowe jak i produktowo - brandingowe (szczegéty patrz ponizej).

Bannery wykonywane przez grafikow Adfocus sa tworzone dla konkretnych kampanii, co oznacza

dostosowanie kolorystyki czy formatu do stylistyki serwisu oraz logo Klienta.

Do przygotowania kreacji bedziemy potrzebowaé¢ od Ciebie logo w formacie wektorowym (.Al, .EPS)
lub rastrowym .PNG. Prosimy réwniez o przestanie Brandbook (ksiega znakéw), Logo Manual lub Key
Visual, jesli firma posiada.

Bardzo prosimy réwniez o uzupelnienie briefu reklamowego (brief powinien by¢
dostarczony Tobie przez Opiekuna/Accounta), ktory jest obligatoryjny i jest podstawa by
wiedzie¢ jakie produkty/ustugi/oferty firma Twoja chce komunikowa¢/reklamowac i jakie sa
jej konstanse reklamowe (konstanse maja za zadanie identyfikowa¢ reklamodawce z jego
przekazem). Z punktu widzenia dobrania idealnie spersonalizowanej reklamy, prosimy o
szczegllne zwrocenie uwagi
na pola dotyczace grupy docelowej oraz przekazu reklamowego. Ponadto, prosimy o informacje
o dodatkowych elementach graficznych, w przypadku, gdy stosujesz w emisji reklam np.

niestandardowe fonty (kréj czcionki).
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Dodatkowo masz mozliwo$¢ ustalenia tresci napiséw na banerach czy tzw. szarfach oraz ich
rozmiaréw (tam gdzie zachodzi potrzeba i mozliwo$¢ zastosowania tego rodzaju tresci).
Jako przyktady moga by¢ przyjete stowa (Call To Action): ,Do koszyka”, ,Kup teraz” , ,Sprawdz” oraz

tzw. szarfy z napisami ,Sale”, ,0kazja” czy ,Promocja”.

W kreacjach wykorzystujemy informacje i zdjecia zamieszczone w przestanym przez Ciebie
feedzie produktowym. Prosimy o zadbanie by zdjecia umieszczone w tym feedzie zawieraty jednakowe,

jednolite tlo, bez znakéw wodnych, w takim samym rozmiarze i uktadzie (np. prostokat lub kwadrat).

By unikna¢ poprawek kreacji, ktéore moga opdzni¢ rozpoczecie kampanii prosimy Cie
o poinformowanie nas o preferencjach i sprecyzowanie oczekiwan co do w/w elementéw kreacji juz na
etapie dopetniania formalno$ci zwigzanych z podjeciem wspotpracy z Adfocus.
Jednak musisz wiedzie¢ tez o pewnych ograniczeniach w tworzeniu kreacji dynamicznych.:
¢ Nie mamy mozliwosci kadrowania kazdego zdjecia z Twojego produkt feeda .
e Nie mamy tez mozliwosci stosowania innych fontéw, niz standardowe dla tekstow

zaciaganych bezposrednio z produkt feeda.

Oczywiscie istnieje rowniez mozliwo$¢ wykonania banneréw przez Twoj zesp6t grafikow.
W takim wypadku prosimy sugerowac sie niniejszym przewodnikiem, a w razie potrzeby réwniez

w porozumieniu z zespolem grafikow Adfocus.

Banery produktowe

Banery produktowe majg zastosowanie najczeSciej w przypadku kampanii retargetingowych

i sa wykonywane w standardzie HTML5. Na ponizszym przyktadzie kreacji oznaczono elementy state

oraz zmieniajace sie dynamicznie.
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Przyktadowy schemat:

LOGO

. elementy dynamiczne
zaciggane z feeda

= elementy stote
=S |

= PLN

CTA

—_—
_—
e PLN

Do elementéw statych zaliczamy logo firmy/projektu/produktu, ktéry chcemy reklamowacé oraz
Call To Action (CTA), zachecajace uzytkownika do akcji (np. ,Sprawdz oferte”, ,Wybierz”, etc.).
Elementy zmieniajgce sie dynamicznie pobierane sg automatycznie z feeda produktowego. Najczesciej
jest to obraz produktu w formacie .jpg lub .png, nazwa produktu, cena oraz cena promocyjna. Najlepiej
jesli zdjecia wystepujg w jednakowym rozmiarze i majg takie same tto. W przypadku nazwy produktu
prosimy
o skrécenie jej do niezbednego minimum - w mniejszych rozmiarach baneréw zbyt dtuga nazwa jest
po prostu niewidoczna. Sugerowana przez nas maksymalna dtugo$¢ nazwy produktu, w tym tekstu

reklamowego wynosi 30 znakow ze spacjami.

Do stworzenia baneréw produktowych potrzebujemy:
e logotyp firmy w formie wektorowej (w formacie .eps lub .ai) lub rastrowej (.png)
e opcjonalnie: informacji dotyczacej kolorystyki i CTA oraz brandbook

e wypelniony brief reklamowy

Banery produktowo - brandingowe

Ten rodzaj baneréw wykonywanych w standardzie HTML5 nie tylko prezentuje produkty, ale
takze elementy budujace swiadomos¢ marki. W tym przypadku prosimy o przestanie odpowiednich

fotografii

w dobrej rozdzielczosci, ktére umieScimy na kreacjach. Minimalna wielko$¢ fotografii
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wykorzystywanych w tego typu kreacjach to 280x420 px w 72dpi. W czesci brandingowej znajduje sie

fotografia przedstawiajgca najczesciej biezaca oferte marki. Moze by¢ ona:

a) statyczna - nie zmienia sie podczas wyswietlania baneréw i jest stata dla wszystkich kategorii,

z ktérych pochodzi produkt.

b) dynamiczna - wybrane tla sg rotowane i dopasowywane np. do Kkategorii produktu

wyswietlanego w cze$ci produktowej (np. adresatem reklamowanego produktu jest kobieta lub

mezczyzna) lub wyswietlane zupetnie losowo.

elementy dynamiczne
zaciggane z feeda

b 1]
] elementy state
 PLN

elementy brondingowe,
ktére mogq byc state

CTA lub rotowane

Do stworzenia baneréw produktowo - brandingowych potrzebujemy:

logotyp firmy w formie wektorowej (w formacie .eps lub .ai) lub rastrowej (.png)

fotografie do czes$ci brandingowej minimalnej wielkos$ci 280x420px w 72dpi (np. z biezacej
kampanii, brandbook). Jezeli firma nie posiada takich zdje¢, mozemy w Twoim imieniu dokona¢
zakupu zdje¢ tzw. stockowych - za uprzednig zgoda - koszt zakupu jednego zdjecia ok. 10 zt
netto.

w przypadku rotowanego tta prosimy o informacje, czy majg sie wyswietla¢ losowo. Jezeli nie,
to do jakiej oferty (np. kategorii produktow, ptci) mamy przypisa¢ konkretng fotografie
opcjonalnie: informacji dotyczacej kolorystyki i CTA

wypehiony brief reklamowy

Banery statyczne

[stnieje rowniez mozliwo$¢ wykonania baneréw statycznych w formacie .JPG.

Do stworzenia tego typu baneréw potrzebujemy:
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o logotyp firmy w formie wektorowej (w formacie .eps lub .ai) lub rastrowej (.png)

o fotografia z oferta, ktéra chcesz reklamowac¢. Minimalna wielko$¢ fotografii wykorzystywanych
w tego typu kreacjach to 750x520px w 72dpi.

e wypelniony brief reklamowy

Facebook - kreacje

W sieci Facebook emitujemy bannery statyczne w formacie 600x315 px, emitowanych w News Feedzie

(Srodkowa kolumna) - wyswietlamy kreacje w formie postu na tablicy uzytkownika.

Do stworzenia baneréw potrzebujemy:
o fotografii do stworzenia grafiki promocyjnej minimalnej wielko$ci 600x315 px w 72dpi
o tekstu, jaki ma sie znaleZ¢ na banerze. NalezZy jednak pamieta¢, Ze reklamy na Facebook nie
moga zawiera¢ obrazéw, w ktorych tekst zajmuje wiecej niz 20%
powierzchni, co w praktyce przewaznie ogranicza sie do 25 znakow ze spacjami. Tekst
logotypu i CTA réwniez wliczany jest do tej powierzchni. Wiecej informacji na ten temat

mozna znalez¢ na stronie: https://www.facebook.com/policies/ads/

e w zwiazku z tym, Ze emitujemy sie w formie postu na tablicy uzytkownika, potrzebujemy
roéwniez tekstdw uzupetniajacych zaznaczone na przyktadzie pola (patrz ilustracja ponizej):

o  Wiadomo$¢ - maksymalnie 500 znakdéw (1),

e Tytut - maksymalnie 100 znakéw (2),

e Opis - maksymalnie 300 znakow (3).

e wypelniony brief reklamowy

Przyklad ponizej:
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Proporowany post

- Adfocus il Polub strone

Sponsorowane - @

Tylko 2% klientéw kupuje podczas pierwszej wizyty.
Dotrzyj skutecznie do pozostatych.

Adfocus - skupiamy sie na efektach e

Najwazniejsza dla nas jest skuteczno$¢ Twoich dziatan. Dzieki Adfocus mozesz
zwickszy¢ wartosé konwersji o 500%, a placisz tylko za konkretny efekt. Dzigki 0
95% zasiegu znajdziemy Twoich uzytkownikow gdziekolwiek s3.

WA AREQC
'WW ADFO(C

-l

Lubie to! - Kementarz  Udostepni)

6. Udostepniania widoku kampanii Adfocus w panelu Google Analytics

Agenda:

A. Widok

B. Ustawienie filtrow

C. Przydzielenie dostepu do stworzonego widoku

D. Upewnienie sie, Ze jest aktywny modutl sledzenia konwersji Ecommerce dla stworzonego

widoku.
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Aby poprawnie skonfigurowaé¢ widok nalezy:

1. Wejs$¢ na gtéwna strone konta Google Analytics i

2. dalej na zaktadke Administrator (z prawej strony).

A. Widok

3. Przechodzimy do menu widok (3 kolumna z prawej strony)
e W rozwijanym menu - dodajemy opcje nowy widok
o Klikamy na witryna - nastepnie nazywasz ten widok jaka$ nazwa np. Adkontekst
e Wybieramy strefe raportowania Polska i

e Zapisujemy - utworz widok danych (niebieski przycisk na dole)

ad Google Analytics Hye  Regotin  Casiomiestion  Admin e

Viszystkie dane witryvy

B o
= Widok tastowy
2e User agamen! = User Managamsnl Wazysthe davs wrnymy
FE Adzense Linking is Traciang info Creats niw Wan
Y Al Fike Soerent G -
y, 2 o PRODUCT LIZEORG A Corent Grouging

g Fisle B AdWads Link v =

L5}

™

PERSOMAL TUOLS & ASRTS

Nastepnie konfigurujemy filtry >

B. Filtry

4. Jezeli stworzyliSmy nowy widok - wracamy do gltéwnej strony Administrator
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5. Po prawej stronie menu Widok i wyborze naszej nazwy widoku np. Adkontekst, przechodzimy
do Filtréw z menu Widok ponizej w kolumnie Widok

6. Klikamy na Nowy filtr (czerwony przycisk)

7. Tworzymy Nowy filtr

8. Zaznaczamy filtr Niestandardowy

9. Klikamy w rozwijane menu i klikamy w opcje Uwzglednij

10. Uwzgledniamy w Pole Filtru - Zr6dto kampanii

11. We Wzorzec Filtru wpisujemy Adkontekst (poniewaz taka nazwe nadajemy w utm
source=Adkontekst)

12. I zapisujemy (niebieski klawisz Save)

ad Coogle tnalic Home Reponing  Custemizalion Admin e

Add Filter to View

- Widak testowy
Choose method to apply filter to view

i F Cragle aew Filler
e Serting

Apgly axisting Fiker

Filter Information

e Nsena | Acdsonteks{

p s

Fxzhda
= Includ

U Uppercase

Soarch and Replace
Adanced

1 Fieid| Conrgpaige Souce

Advceies|

Yoz @ HNo

BT p—

) R e———

C. Zarzadzanie uzytkownikami

13. Wracamy na gtéwng strone do menu Widok i wybieramy Zarzadzanie uzytkownikami

14. W opcji przyznaj uprawnienia dla wpisujemy adres osoby/oséb, ktérej przyznajemy dostep
(uwaga - musi to by¢ adres, ktory ta osoba uzywa w aplikacjach Google niekoniecznie konczacy
sie na domene gmail.com) - w naszym przypadku to jest adres: trafficl @adkontekst.pl.

15. W opcji obok wybieramy dostep - opcje Zobacz i przeanalizuj

16. Zaznaczamy opcje Powiadom tego uzytkownika przez e-maila,

17. Po czym klikamy w opcje Dodaj ©
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D. Upewniamy sie, ze jest aktywny modut Sledzenia konwersji E-commerce, ktoéry pozwoli

nam zweryfikowaé, czy ruch, ktéry kierujemy na dana strone przektada sie na sprzedaz. Modut

$ledzenia nalezy aktywowac dla stworzonego widoku.

ad Google Analytics Homa  Rapting  Custemizaion

Ecommerce set-up

Dbl Widok twsiow,
E ° Enable Focommerce

Status

| %
Canced

A Conient Sruuprg Enhanced Ecommerce Sstlings

7. Pomoc.

Zespo6t konsultantow Adfocus pozostaje do Twojej dyspozycji zaréwno w trakcie wyceny i planowania
kampanii, jak réwniez w trakcie jej realizacji. JeSli okaze sie, Ze po zapoznaniu sie z powyzszym

przewodnikiem masz dodatkowe pytania lub watpliwo$ci, skontaktuj sie z nami:

Zapraszamy do wspoélpracy ©

e-mail: reklama@adfocus.pl
telefon: +48 22 844 49 90

www.adfocus.pl

35.
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